
地域周遊「おもてなしパスポート」事業業務に関する質問がありましたので、

以下のとおり回答を公表します。 

令和４年５月 19 日現在 

№ 質問内容 担当課からの回答 

①  人員について 

観光シーズン中の実施であり、最

大の懸念事項はスタッフ不足で

す。仕様書にありますおもてなし

パスポートの配布にスタッフを貼

り付ける必要がありますか？通期

で有人ですと厳しいです。またお

もてなし勉強会の概要（開催回

数・時間、開催場所確保は自前か、

想定参加者数、運営主体になるの

かどうか等）のボリューム感をお

示しください。 

「おもてなしパスポート」の配布につ

いて、人員配置の想定は不要です。 

おもてなし勉強会について、以下のと

おりです。 

開催回数：ご提案ください。 

開催時間：ご提案ください。 

開催場所：町施設を無償で貸し出しま 

す。 

参加者数：約 50 団体（予定）。 

運営主体：主催は委託者ですが、運営

等は受託者とします。 

②  予算について 

スタンプラリー景品費用は委託上

限額に含みますか？ 

お見込みのとおりです。なお、想定金

額は、景品の選定から発送まですべて

含め、約 70 万円（税込み）です。 

③  特典について 

特典のとりまとめも業務に含みま

すか？ 

お見込みのとおりです。 

④  ランディングページ 

ランディングページはデータのみ

の納品とし、役場等のサーバーを

利用で宜しいでしょうか？ 

お見込みのとおり、箕輪町観光協会の

ホームページを想定しております。 

https://www.minowa-town.jp/ 
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