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別紙２ ソフトウェア仕様書 
 
１ 概要 
本仕様書は、LGWAN 接続系業務において利用する端末管理ソフトウェア及び管理サ
ーバーの構成について定めるものである。 
 
２ 調達ソフトウェア 
本業務において調達するソフトウェアは次のとおりとする。 

ソフトウェア 数量 

端末管理ソフトウェア 150 ライセンス 

 
３ 基本要件 

 
（１） 機能一体型製品 IT 資産管理、操作ログ管理、デバイス管理等の機能を一体的

に提供する単一メーカーの製品であること 。 
（２） 導入実績 国内自治体における LGWAN 接続系環境での導入実績（100 ライセ

ンス以上）を有する製品であること 。 
（３） 環境適合性 既存のセキュリティ対策ソフトウェア（SophosEndpoint 等）と同

居環境で正常動作する実績を有し、競合回避のための設定調整（検知除外設定
等）を適切に実施できること 。 

 
 
４ 機能要件 
端末管理ソフトウェアは、次の機能を有すること。 
（１） IT 資産管理機能 

クライアント端末のハードウェア情報及びソフトウェア情報を自動収集し、管
理できること。 

（２） ログ取得機能 
端末操作、ログオン・ログオフ、ファイル操作、Web アクセス等のログを取得
できること。 

（３） レポート機能 
収集したログ情報を集計し、レポートとして表示できること。 

（４） デバイス管理機能 
USB メモリ等の外部記憶媒体の利用状況を管理できること。 

（５） リモート操作機能 
管理端末からクライアント端末の遠隔操作が可能であること。 
※端末管理ソフトウェアの詳細機能については、 
別添「端末管理ソフトウェア」によるものとする。 

 
５ 管理サーバー 
（１）端末管理ソフトウェアの管理サーバーを構築すること。 
（２）管理サーバーは、発注者が保有する既存仮想化基盤上に仮想サーバーとして構

築すること。 
（３）管理サーバーは、端末管理ソフトウェア及びデータベースを同一サーバー上で

構成すること。 
（４）サーバー構築に必要な OS 設定、ソフトウェアインストール及び動作確認は受

注者が実施すること。 
（５）管理コンソールは複数の管理端末から利用可能であること。 
 
６ 保守 
（１）ソフトウェアの保守契約は賃貸借期間中有効であること。 
（２）保守期間中は次のサービスが提供されること。 

• 技術問い合わせサポート 
• ソフトウェアアップデート 
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• 障害対応 
 
７ その他 
（１）ソフトウェアの導入及び設定は、別紙３「構築・キッティング仕様書」に基づ

き実施すること。 
（２）本仕様書に記載のない事項については、発注者と受注者が協議のうえ決定する

ものとする。 
 


